
Införande av 

nya 

Kungsbacka.se 



Förstudie under 2020 för att 

undersöka behov av ny hemsida. 

Förstudien visade behov av ny 

hemsida då vår nuvarande är: 

• Omodern 

• Uppfyller inte lagkrav 

• Få och kostsamma möjligheter till 

uppdatering. 

• Lagar efter läge 

Bakgrund och uppdrag 



Nuläge 

Kungsbacka.se  



Totalt antal sidvisningar på Kungsbacka.se  

3 819 256 3 732 832 
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Översikt Kungsbacka.se 

• 4 639 179 sidvisningar totalt 

• Endast 12% av sidvisningarna 

kommer via startsidan 

 

 

 

88% 

12% 

2020 

Det digitala beteendet 

har förändrats över tid 



Vad söker man efter?  
De 10 vanligaste sökfrågorna i sökfältet på Kungsbacka.se 

1. insidan (3 620) 

2. lediga jobb hos kungsbacka kommun (1 618) 

3. biståndshandläggare (1 330) 

4. lediga jobb i kommunen (1 104) 

5. kungsbacka direkt kontakta kungsbacka kommun (1 096) 

6. färdtjänst (1 058) 

7. lediga jobb (986) 

8. skolskjuts (923) 

9. detaljplan (878) 

10.Bygglov (869) 

 

 

De 10 vanligaste sökfrågorna utgör 6,3% av totala antalet sökfrågor för det 

valda tidsintervallet.   



Hur kommer vi att arbeta? 



Så här kommer vi att arbeta med innehållet 

SEO TILLGÄNGLIGHET 
MÅLGRUPPS-

ANPASSAT 
KLARSPRÅK 



Tidsplan 



2021 
Q1 

2021 
Q2 

2021 
Q3 

2021 
Q4 

Införande nya 

KBA.se 

Inventering 

och 

Produktion 
Inventering  

17 mars- 19 april 

Införande av Kungsbacka.se 

Tidsplan inventering och 

produktion 

Produktion 19 april – 18 juni 

Semester 



Tidsplan införande nya 
Kungsbacka.se 

Vår 
2021 

Vår & 
Sommar 

2021 

Höst 
2021 

• Upphandling av 
CMS plattform. 

 
• Införande av ny E-

tjänst plattform 1.0 

• Utbilda och 
utveckla nya 
arbetssätt.  

 
• Produktion av nytt 

innehåll. 
 

• Vi börjar bygga vår nya 
hemsida. 

 
• Utför användartester 
 
• Flyttar över innehåll 

Januari  
2022 

• Lansering av nya 
Kungsbacka.se 



• Senior i Kungsbacka 

• Ung i Kungsbacka 

• Företagare 

• Media 

• Förtroendevalda 

• Medarbetare 

• Kungsbacka Direkt 

• Invånare 

Vilka kommer vi prata 

med? 



Sneak peak 
Skisser och känsla 







Landningssida och undersida  



Tips, tankar eller medskick? 

Vad är viktigt för er? 


