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KUNGSBACKA KOMMUN

Arende

Anteckningar

Information om klagomal pa Ekhaga
vard- och omsorgshoende

Hravn Forsne (M)
ordfdrande

Ordforande Hravn Forsne informerar kortfattat om
klagomalet och ger en bakgrundsbild for tiden efter
pandemin da det stangdes avdelningar pa Kolla och
Blavinge. En stor omfattande granskning utfordes som
resulterade i att Vardaga ABs avtal, avseende Kolla vard
och omsorgsboende samt Blavingevagen vard- och
omsorgsboende, sags upp.

Darefter anlitades Qvalify AB for granskning av bade
Ekhaga — och Vickans vard- och omsorgsbhoende och de
har sen dess gjort kontinuerliga granskningar som bade
varit annonserade och oannonserade.

Vad géller Ekhaga vard- och omsorgsboende informerar
Hravn Forsne om det aktuella klagomalet samt
granskningar av Qvalifys AB, dar man bland annat har
granskat stadning i rummen samt instéllelsetid vid
larmning och dokumentation. Sammanfattningsvis sa har
granskningen pavisat mindre allvarliga brister.

Forvaltningens socialt ansvariga samordnare tillsammans
med medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt
ansvarig for rehabilitering har granskat personers hygien,
kladsel, om de fatt hjalp med rakning och nagelvard samt
dokumentation. Sammanfattningsvis sa har kommunens
granskning ej kunnat pavisa de allvarliga brister som
inkommit genom olika klagomal géllande Ekhaga vard-
och omsorgsboende den senaste tiden.
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KUNGSBACKA KOMMUN

Arende

Anteckningar

Information: Hjalpmedelscentrum
Region Halland
Robin Johnsson, hjalpmedelstekniker

Robin Jonsson, Hjalpmedelstekniker informerar om
hjalmedelscentrum som har sitt huvudkontor i Halmstad
med filialer i Varberg och Kungsbacka.

Robin Jonsson forklarar att det finns olika kategorier av
hjalpmedel:

Hjalpmedel till egenvard, betalas av den enskilde.
Forskrivning av hjalpmedel ingen kostnad for den enskilde.

Exempel pa yrkesgrupper som forskriver hjalpmedel
audionomer, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, logopeder,
sjukskoterskor, ortopedingenjorer och synpedagoger. Aven
lakare forskriver hjalpmedel, oftast handlar det da om
hjalpmedel som ar direkt kopplade till en medicinsk
behandling. Forskrivna hjalpmedel kan vara rollator och
rullstol.

Vidare forklarar Robin Johnsson att som
hjalpmedelstekniker hjélper han till med att kéra ut
hjalpmedel, reparerar t ex elrullstolar, personlyftar,
elscootrar. Utfor besiktning och funktionskontroller av
hjalpmedel.

Robin Johnsson informerar att deras verksamhet finns vid
sjukhuset i Kungsbacka och de har ett rum som star 6ppet
for mojlighet att 1amna hjalpmedel som ej langre anvands.
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KUNGSBACKA KOMMUN

Arende

Anteckningar

Information: Trygghetslarm
Forvaltningen for Vard & Omsorg
Annika Sundeback, underskoterska

Annika Sundebdck, underskoterska, informerar om enheten
Las & Larm som installerar alla larm i kommunen och gor
sa att personalen kommer.

Annika Sundebdck ger en kortfattad tillbakablick.

Ar 1984 utgick enheten fran Lindgérden. D& kallades det
trygghetstelefon, LM Eriksson. Man tryckte pa larmet, en
telefonsvarare gav besked om att personal kommer att ringa
inom kort. Personalen ringde upp pa larmet for att hora vad
hen vill ha hjalp med. For att ta sig till boendet fick man
om man hade tur lana vaktmastarens bil annars fick man
bestalla Taxi och chaufférerna var manga ganger
behjalpliga.

Ar 2005 Larmanordningen lades ner och Trygghetsjouren i
Malmo tog emot larmen.

Ar 2014 Digitala larm, hela kedjan frén digitalt larm till
digitalt svar. Malmé bytte namn till DORO.

Ar 2023 den 1 september har Careium trygghetslarm bytt
ut alla larmen till 4G mot innan 2G. Nu ar det en bra
tackning i hela kommunen.

Trygghetslarm kraver ingen bistandsbedémning. |
dagslaget har enheten har drygt 1 800 larm.

e Vidare informerar Annika Sundeback om:
Swedlock digitala Ias och digitala nycklar.

e Larmklocka

e Kamera

Under pausen visar Annika Sundeback, for de som ar
intresserade, hur larmen ser ut och fungerar.
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Fraga: Hemtjanstens nya arbetssatt fran
minutstyrning till tillitsbaserad styrning
Sivert Jonsson, SPF Seniorerna
Kungsbacka

Verksamhetsutvecklare Emma Renstrom informerar om det
pagaende arbetet med Kungsbackamodellen.

Kungsbackamodellen grundar sig i tillitsbaserad styrning.
Tidigare har hemtjansten arbetat med en ersattningsmodell
som ersatter enligt beviljade insatstimmar. En beslutad
insats foljer med en angiven tid for utforandet.
Ersattningsmodellen har setts Over och detaljstyrningen av
tid forsvinner. | stéllet ska hemtjanstgruppen ihop med
omsorgstagaren planera tidsatgang och samordning av
insatserna.

Det nya arbetssattet innebér en utveckling mot att 6ka den
enskildes inflytande 6ver nar och hur hemtjanstinsatser ska
utforas. Det innebar ocksa ett behov av att forbattra det
tvarprofessionella samarbetet runt den enskildes behov.

Personalen har utbildning som pagar l6pande for att lara in
det nya arbetsséattet och det finns olika utbildningspaket
som ingar.

Testomraden &r Onsala, City och Varla.

Kortfattad beskrivning av piloten. Testen borjar i januari
2024 till september 2024. | september kommer en
uppféljning samt beslut om breddinférandets utformning.
Oktober 2024 till juni 2025 paborjas breddinférandet.

Emma Renstrom informerar vidare om att
Handelshogskolan i Stockholm har visat intresse for
Kungsbackamodellen och bjudit in Kungsbacka att vara
med, i deras forskningsprojekt > Fran minutjakt till
tillitsbaserad styrmodell — Ett langsiktigt forskningsprojekt
for att 6ka livskvaliteten bland anstéllda och brukare inom
hemtjénsten”, dar &ven Uppsala och Kalix deltar.
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Fraga: Utvérdering av digitala inkop av
dagligvaror och maltider i hemtjénsten

Onskar ta del av status och hur
uppfoljningen kommer att goras, vilka
fragor till vem samt vem som utfor
uppfoljningen

Sivert Jonsson, SPF Seniorerna
Kungsbacka

Annakarin Svennebjer, ekonomi- och kvalitetschef
forklarar att utvarderingen kommer att redovisas till
namndens sammantrade i april 2024,

Forvaltningen har pabdrjat diskussioner om
fragestallningar till enkaten. Planeringen ar att fragorna ska
vara klara till december. Intervjuerna paborijas i mitten av
januari och beréknas vara klara till mars. Forvaltningen
kommer att anlita ett foretag som tar hand om
uppféljningen. Vem som kommer att utféra uppfoljningen
ar &nnu inte klart.

Forum for pensionérsorganisationer erbjuder forvaltningen
hjalp hur man ska formulera frdgorna, fragorna kan skickas
pa remiss till dem.

Hravn Forsne (M)
ordférande

Vera Lagerstrom
sekreterare
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