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Eriksson PRO Samorg Kba, Nils-Ake Bergman Aktiva Seniorer, Marianne Nilsson PRO
Fjiras, Werner Aberg KBA pensionirsuniversitet
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1. Mdtets Oppnande och Motet Gppnas.
narvaro
2. Foregaende
motesprotokoll
3. Dialog kring POSAMs Eva Apelvi presenterar forslag till plan for
projektplan om samverkan/medskapande pa systemniva
kartliggning av véard-och
omsorgsboenden
Eva Apelvi, bitridande Forslag fran forvaltningen dr att sammansétta en grupp for
forvaltningschef intervju for POSAMs kartldggning av kommunens vard och
omsorgsboenden. Gruppen ska besta av étta personer; tva
verksamhetschefer, en for myndighet och en for boende, tva
enhetschefer, en sjukskdterska och en arbetsterapeut eller
fysioterapeut samt tva underskoterskor. Dessa roller ska
kunna svara pa fragor utifrdn de frageomrdden som
efterfragas: dvergripande, for personal och dagligt liv.
Det ir POSAM som dokumenterar svar och sammanstiller.
Vérd & Omsorg Kungsbacka kommun
Cajsa Lofmark Box 10409

Direkt 0300-83 48 39
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Synpunkt frin POSAM mot att de sker pé systemniva och inte
individniva. Onskar fi prata med ndgon som bor p4 ett
boende.

Forvaltningen invéantar dterkoppling fran POSAM om
projektet ska paborjas.

4. Kommande

upphandlingar
Linda Tilander,
utvecklingsledare

Linda Tilander informerar om Kungsbackas fyra boenden som
ar konkurrensutsatta, tilldelningsbeslutet for Kolla samt
tidsplan for kommande upphandling for de tre resterande
boendena.

Mojlighet for motesdeltagare 1 forum
pensiondrsorganisationer att delta i utvarderingsgrupp.

Aterkom till Linda Tilander senast den 3 juni.

Stimulansmedel, vad

Annakarin Svennebjer informerar om stimulansmedel inom

hinder med vard och omsorg, vad de anvénts till och vilken uppfoljning av
stimulansmedel och hur | medlen som gjorts.
gar uppfoljning till?
Annakarin Svennebjer,
ekonomichef

. Digga Halland, Johanna presenterar det pagéende arbetet med Digga Halland.
m.forma.tlon och Digga Halland tog vid efter ledarutbildning HiCube som
diskussion

Johanna Sporrong

innebar forandringsledning inom digitalisering och hade
ledare som malgrupp. Digga Halland innebér
kompetensutveckling inom digitalisering och malgruppen ar
alla medarbetare. Projektet paborjades hosten 2018.

Efterfragar deltagare som kan agera bollplank vid behov 1
projektet. For att fanga upp fler perspektiv i det fortlopande
arbetet. Ar nagon frin forum pensionérsorganisationer
intresserade hor man av sig till Johanna Sporrong eller Elin
Forsa.

7. Ovriga frigor

- Hemtjdnsten i relation
till Combine

Forvaltningen for Vard & Omsorg borjade den 15 januari
2019 att arbeta 1 ett nytt digitalt planeringsverktyg i systemet
Intraphone for att planera ut insatser inom hemtjansten. Med
insatser menas de planerade besok som kunderna ska fa av
medarbetare inom hemtjansten.

Hemtjénsten befann sig i ett kritiskt skede vid starten av det
nya verktyget. Infor den 15 januari hade det pagatt ett
intensivt arbete for att forbereda bytet. Inférandet stétte pa
problem. Orsaken var bade fel i systemet men ocksi att
medarbetare och utvecklare inte lért sig hur de skulle anvidnda
systemet fullt ut. Det gjorde att planeringen blev felaktig nér
systemet testades. I ett forsok att 16sa situationen beslutades
att tillfélligt dra ner p& den uppskattade tiden hemma hos kund
for att fa en fungerande planering, men med max 20 procent.
Planen var hela tiden att aterga till det ursprungliga och det
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fanns hela tiden manuella rutiner for att vid inférandet
sékerstdlla att kundens behov blev tillgodosedda.

Redan efter forsta dagen med det nya systemet upptéckte
medarbetare och chefer att det inte fungerade som man hade
onskat, varken for kund eller medarbetare. Medarbetare,
chefer och fackliga skyddsombud har sedan dess arbetat
intensivt for att Idsa problemen. Den 6 mars var samtliga
tillfalliga neddragningar borta. Vard & Omsorg fortsatter att
arbeta fOr att gora systemet béttre.

Syftet med inférandet:

Fram tills mitten av januari gjordes hemtjanstens planering
manuellt av ett fatal medarbetare. Med det nya verktyget kan
planeringarna gdras automatiskt pa ett enklare sitt och det gor
verksamheten mindre personbunden och sarbar. Ett annat
syfte med inférandet &r att planeringsverktyget ska hjilpa oss
att fa upp kontinuiteten, det vill séiga att kunden ska fa triffa
samma personer i sa hog grad som mojligt. Ett annat syfte
med inforandet &r att medarbetarna kan se kundernas
genomforandeplan i mobilen. I genomforandeplanen, som
tidigare bara fanns pa papper hemma hos kunden och i
Combine, star det hur kunden behdver ha hjélp for att {4 sina
behov tillgodosedda.

8. Naista mote
2019-09-04 k1.10-12

Vid anteckningarna,

Elin Forsa



