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Till Vird & Omsorgsnimnden i Kungsbacka kommun

Hemtjianstindex (HTT) for 2023 har nu presenterats. Det it ett index som visar pa hemtjinstens
totala kvalitet i kommunerna. HTT bygger pa befintlig nationell statistik om hemtjinsten, frin
bland annat Socialstyrelsen och en granskning av information p2 kommunernas webbplatser.
HTT lanserades for forsta gangen i november 2022.

Syftet med HTT ér att bidra till en utveckling av kvaliteten i hemtjinsten. Genom att viga
samman de stora nationella kvalitetsunders6kningarna kan vi jimfora hemtjanstens totala kvalitet
mellan kommuner. Indexet fingar upp hela processen frin att behov uppstar via
bistindshandliaggning, utférande samt stéd och utveckling. De olika delarna ir viktade utifrin vad
seniorer anser vara viktigast for kvaliteten. Jamforelserna och majligheten att identifiera

tramgangsfaktorer driver pa kvalitetsutvecklingen.

Hemtjinstindex presenteras som en rankinglista som ir tillginglig for alla. Vatje enskild kommun
kan bestilla en egen analys av resultatet och f3 tillging till detaljerade uppgifter som ir ett stéd i
kvalitetsarbetet. Om detta vittnar de kommuner som tog del av rapporten for 2022 (se bifogad
film nedan).

Kungsbacka kommun ligger fortfarande 6ver medelsnittet for landets kommuner i 2023 4rs index
men har halkat ner nigot frin 70:e plats tll 74:e.

Vi ser att Kungsbacka kommun inte har bestallt Hemtjanstindex for ar 2023. Den fordjupade
rapporten ir nédvindig f6r att kunna gora en djupare analys av enkiten och for att kunna dra
slutsatser i syfte att utveckla hemtjansten i kommunen.

Viuppmanar dirfér Vard & Omsorgsnimnden i Kungsbacka kommun att bestilla
Hemtjanstindex och med den som stéd utveckla en hemtjanst av hog kvalitet till gagn for de som
har behov av tjansterna och deras narstiende.

Kungsbacka 2023-12-09

For SPF:s Samradsgrupp

c
Ingerlar Nordieng
Ordforande

Las mer om hemtjanstindex pa www.hemtjanstindex.se
Lyssna pd kommuners erfarenhet av att anvinda hemtjanstindex har
https://hemtjanstindex.se/varfor-ska-kommunen-anvanda-hemtjanstindex
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