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Information om projekt Digitala
inkop & matdistribution

Vard- och Omsorgsforvaltningen, namnd september 2024
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Hemtjanstpersonal hjalper de omsorgstagare som har behov av stdd att bestélla fran Citybutikerna.

Leverans av Citybutikerna sker direkt fran leverantéren eller genom internt leveransteamet.

De omsorgstagare som har behov av hjalp med att plocka in varorna i kylskap eller frys far sin
leverans av leveransteamet..

| snitt har 215 omsorgstagare leverans fran leveransteamet/ vecka

| snitt har 56 omsorgstagare leverans fran Citybutikerna/ vecka
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Varfér ser vi 6ver DIM processen nu? 1]
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FOR ATT KUNNA MOTA 125% PA 75% FORVALTNINGEN STAR INFOR NY
BEHOVER VI REVIDERA HUR VI ARBETAR UPPHANDLING, PAGAENDE LOPER UT
MED DIGITALA INKOP. SISTA MARS 2025



Avtal och upphandling

Pagaende avtal l6per ut 31/3-25

Leverantorsdialoger har skett, arbete med att ta fram
kravstillan och utvardering pagar.

Ny upphandling gar ut for annons i oktober




Omvarldsbevakning U
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« SKR ar tydliga i sin rekommendation gallande digitala inkdép om att
kommunen inte far subventionera leveranser och konkurrera med
privat bedriven verksamhet.

 Flera kommuner har tagit steget att upphandla aven upplock i
hemmet utdver leverans for att vdrna om vara varma hander och
renodla underskoterskeyrket.



T A,
2

| juni togs darfor beslut i nAmnden om att... (f
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... flytta
leveransavgiften fran
forvaltningen till
omsorgstagarens
matfaktura.

...ga vidare med

upphandling av hela
kedjan, dvs aven
upplock i hemmet.




Onskat lige i kommande upphandling

Ve

Beslut om digitala ink6p tas av bistandshandliaggare och
bestallning skickas till vald utforare.

.

-
FOK (fast omsorgskontakt) gar igenom checklista tillsammans

med omsorgstagare for att individanpassa utforandet av
digitala inkop.

.

Utsedd medarbetare skickar info till upphandlad leverantor.
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Checklistan [
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Vill du att leverantéreren far en digital nyckel/nyckelgémma och gar in
med matkassen vid leverans?

Vill du att leverantoéren plockar upp varorna?
Vill du betala med bank id eller manadsfaktura?

Vill du ha sms om att leveransen ar pa vag?
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Fran bestillning till leverans U
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Greta bestéller pa padda Upphandlad leverantor Gar in med digital nickel, Packar upp maten, om
tillsammans med levererar varor direkt om detta ar detta ar overenskommet.

omsorgspersonal. hem till omsorgstagaren overenskommet.
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Tack!

FOornamn Efternamn FOornamn Efternamn

Titel Titel

Forvaltning Forvaltning

¥ fornamn.efternamn@kungsbacka.se ¥ fornamn.efternamn@kungsbacka.se
o/ 0300-83 XX XX o/ 0300-83 XX XX
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